Versterkend communiceren naar werknemers

Tips voor communicatie naar de werknemer:

· bedenk welke doelgroep je wilt bereiken en weet waar zij gevoelig voor zijn. Een bouwvakker spreek je anders aan dan een secretaresse. 

· weet wie er in hun ogen mee moeten om de plannen te laten slagen. 

· weet waar je hen mee van dienst kan zijn, vanuit hun positie gezien.

 

Voorbeelden

 
1. Onderwerp: werknemers stimuleren om meer te bewegen

Oude insteek: Ass je beweegt, voel je je fit

Alternatieve ideeën: 

· "Sporten is net zoals verliefd zijn. Je lichaam maakt gelukshormonen aan. Wil jij dit ook? Wij ondersteunen je hierin. Kijk op...."

· "Sporten kosten tijd en je wordt er moe van. Maar het is mij wel gelukt. Wil je weten hoe? Lees ..."

· "Maak tijd voor jezelf en houdt voldoende energie over voor thuis. Wij ondersteunen je. Kijk op..."
· “Wij bieden kansen om lekker in je vel te zitten – dit wil je niet missen. Wil je weten hoe? Kijk op…..”
 

2. Onderwerp: medewerkers stimuleren om gezond te eten

Oude insteek: Als te veel of verkeerd eet, word je al gauw te zwaar

Alternatieve ideeën:

· "Wil jij een stralende huid en gezond haar? Wij ondersteunen jou bij een persoonlijk plan? Lees verder..."

 

3. Onderwerp: medewerkers stimuleren om te stoppen met roken

Oude insteek: Roken is slecht voor de gezondheid en storend voor andere mensen

Alternatieve ideeën:

· "Realiseer dat nicotine na 2 weken uit je lijf is. Wij ondersteunen je met het vervolg. Kijk op....." 
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             Bron: Toolkit ‘Werken aan gezonde medewerkers’ 

                                           voor werkgevers, Visiom, 2009
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